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L'intelligenza artificiale generativa a servizio degli
operatori del servizio SNI




Cosa vedremo ogqgi

 |ntroduzione su Al
e |l Metodo Lean Startup & 4 Steps For Epiphany
e Validare I'ldea di business con Al
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Filosofia & Approccio

Quello che fa la differenza é il metodo insieme allo strumento.

Non esistono “scorciatoie” ma strumenti utili che possono aiutare ad ottimizzare le risorse (tempo e denaro)
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Cos’e I'Intelligenza Artificiale?

Lintelligenza artificiale (1A) & I'abilita di una macchina di mostrare capacita umane quali il ragionamento,
I'apprendimento, la pianificazione e la creativita.

Lintelligenza artificiale permette ai sistemi di capire il proprio ambiente, mettersi in relazione con quello che
percepisce e risolvere problemi, e agire verso un obiettivo specifico.

Il computer riceve i dati (gia preparati o raccolti tramite sensori, come una videocamera), li processa e
risponde.

| sistemi di IA sono capaci di adattare il proprio comportamento analizzando gli effetti delle azioni precedenti
e lavorando in autonomia.

Tematiche

Parlamento europeo
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https://www.europarl.europa.eu/topics/it/article/20200827STO85804/che-cos-e-l-intelligenza-artificiale-e-come-viene-usata

Cos’e I'Intelligenza Artificiale?

L'intelligenza artificiale (Al) € un insieme di tecnologie che consentono ai computer di eseguire una serie di
funzioni avanzate, tra cui la capacita di vedere, comprendere e tradurre il linguaggio parlato e scritto,
analizzare i dati, fornire suggerimenti e molto altro

Google

S
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Cos’e I'Intelligenza Artificiale?

L'intelligenza artificiale, o Al, € una tecnologia che consente a computer e macchine di simulare I'intelligenza
e la capacita di risoluzione dei problemi degli esseri umani.

S
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https://www.ibm.com/it-it/topics/artificial-intelligence

Intelligenza # Coscienza

e abilita di una macchina di mostrare capacita
umane quali il ragionamento, 'apprendimento, la
pianificazione e la creativita.

® uninsieme di tecnologie che consentono ai
computer di eseguire una serie di funzioni
avanzate

e tecnologia che consente a computer e macchine di
simulare l'intelligenza

™
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Intelligenza # Coscienza

“L'IA, oggi, € solo in grado con molta ma molta piu efficienza dell'uomo, di rilevare
strutture significative all'interno di basi dati anche molto ampie.”

Judea Pearl
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Intelligenza # Coscienza

Algoritmi

N

costruiscono che attingono

K\

Biq Data

Deep Learning Example: Ample; Example:
Example: Shallow Logis Knowledge per migliorare
MLPs autoencode: regregSion bases ¢
Representation Learning
— .
Machine Learning Apprendimento

= che aumenta 'a‘dE‘lre'Macchine
Artificial Intelligence
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https://www.pensierocritico.eu/intelligenza-artificiale.html

Intelligenza # Coscienza

3. Imagining

Analyze a “counterfactual.”
Imagine a what if or what
might have been. Only
humans do this.

2. Doing

Try an intervention; see what
happens. Animals as well as
humans do this.

1. Seeing, sensing

Make associations from direct
sensory input. Everything
living does this.

S
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Intelligenza # Coscienza

La Scala della Causalita, secondo il filosofo Judea Pearl, rappresenta I'evoluzione del pensiero umano e il
modo in cui comprendiamo il mondo e il futuro.

1 - SEEING (Osservare) — Il primo livello si basa sull'osservazione del mondo reale, comune a tutte le specie
animali, che attraverso i sensi notano e associano eventi.

2 - DOING (Agire) — |l secondo livello implica I'azione nel mondo reale, compiendo scelte basate sulle
associazioni fatte tramite I'osservazione.

3 - IMAGINING (Immaginare) — Il terzo livello riguarda i "mondi possibili", ovvero la capacita di immaginare
scenari alternativi e fare ragionamenti controfattuali. Questo livello e esclusivo dell’essere umano,
permettendo di valutare conseguenze di azioni diverse prima di compierle.

™
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Scenario

L'essere umano sta progressivamente perdendo la capacita di immaginare e di
proiettarsi oltre, limitandosi a una visione verticale, al contrario, I'Al sviluppa una
comprensione sempre piu chiara e dettagliata della realta complessiva.

Essere umano — visione verticale
Al — visione orizzontale

S
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Intelligenza # Coscienza

Algoritmi

NN

costruiscono che attingono

SA n

Big|/Data
Deep Learning Example: Example
Example: Shallow Logis Knowledge per migliorare
MLPs autoencode regrosSion bases ¢
Representation Learning

Machine Le;ni : Apprendimento

— =7 che aumenta la G€I€ Macchine
Artificial Intelligence
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https://www.pensierocritico.eu/intelligenza-artificiale.html

Machine Learning

ML € il ramo dell'Al che permette ai computer di apprendere dai dati e migliorare

senza essere esplicitamente programmati.

Esempi:
® Raccomandazioni di Netflix e Spotify
® Algoritmi di Google Search

Reinforcement

internal state %eward

%ﬁ% 1 environment

“ = @—
—

e, e b

diseoutt Fate ¢

Supervised Unsupervised
A A
X O
X X OO0
X3 o X X; 0 O
0 O 0 O
Q O
X Xy '
Fornisco sia i dati in ingresso Identificano gruppi trovano
che la soluzione “corretta”. relazioni o similitudini nei
dati.
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Sviluppano strategie
vincenti correlando azioni e
risultati.




Deep Learning

Un sottoinsieme del Machine Learning che
utll!zza reti ne.urall artificiali per elaborare osLavr  tistmiarrt Hasoniaver2 Ot Lo
dati complessi. (o) (ki e

(softmax)

Loss Layer

Esempi: ‘%{”g:e/é % $:‘ (cross-entropy)
. ccshatGPT' | ini con DALLE IEIOEES0 %‘(v*
e Generazione immagini con : X & " & ’
® Riconoscimento vocale di Siri e Alexa \\ /X /&
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Computer Vision

LAl che permette alle macchine di vedere,
riconoscere e interpretare immagini e video.

Esempi:
® Riconoscimento facciale
® Auto a guida autonoma
e Diagnosi mediche tramite Al

S
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https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1RMh159BtVf7fiMU3FRuU5BLDr62FG3yg

Computer Vision

Class 1 l l ‘

Class 2

1 Gather

Gather and group your examples
into classes, or categories, that you
want the computer to learn.

Video: Gather samples ®

S
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TRAINﬁODEL

Train your model, then instantly test
it out to see whether it can correctly

Train

classify new examples.

Video: Train your model ®

MY PROJECT

N 3 MY
PROJECT

3 Export

Export your model for your projects:
sites, apps, and more. You can
download your model or host it
online.

Video: Export your model ®



https://teachablemachine.withgoogle.com

PHYSICAL Al

SELF-DRIVING CARS
GENERAL ROBOTICS

AGENTIC Al

CODING ASSISTANT
CUSTOMER SERVICE
PATIENT CARE

GENERATIVE Al

DIGITAL MARKETING
CONTENT CREATION
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Generative Al

Deep Research DeepResearch

Canvas =7 =7
N 4
\\ (Chat) GPT Gemin|

@&} OpenAl GO@Q'C

Artifacts

N
\ Claude

ANTHROP\C

/) perplexity
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Generative Al

What can | help with?

Conduci una ricerca di mercato avanzata e dettagliata sui robot da cucina e cuocitori come
Bimby, Roy, Kenwood, ecc. Ho bisogno di capire cosa stanno facendo i principali attori del
mercato, quali sono le caratteristiche principali come: database di ncette, connessione a Internet,
app Bluetooth, ecc. Forniscimi anche le lacune presenti nel mercato, i1 principali numeri e le
principali intuizioni. Usa elenchi, tabelle, grafici, paragrafi e tutto quello che ti serve per

organizzare bene i risultati Q @

e )
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Generative Al

* Numerie trend: V =
Analisi di Mercato sui Robot da Cucina e

e o Cuocitor

* Lacune di mercato

rispetto a

Principali competitor e loro strategie di mercato

Caratteristiche tecnologic chiave

Quote di mercato, crescita del settore e principali trend global
Analisi delle lacune di mercato e opportunita di innovazione

Grafici, tabelle e visualizzazioni per organizzare | risultati in modo chiaro

&0 ] UNIONCAMERE
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Generative Al

Sources

* Numeri e trend: V
Analisi di Mercato sui Robot da Cucina e

Cuocitor

espa
S

* Lacune di mercato

rnspetto a

cadir
pali marchi glo
Principali competitor ¢ loro strategie di merca

« Caratteristiche tecnologiche chiave

Bluetooth, ec
« Quote di mercato, crescita del settore & principali trend global
+ Analisi delle lacune di mercato e opportunita di innovazione

« Grafici, tabelle e visualizzazioni per organizzare | risultati in modo chiaro
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Generative Al

Sources

* Numeri e trend: V
Analisi di Mercato sui Robot da Cucina e

Cuocitor

espa
S

* Lacune di mercato

rnspetto a

cadir
pali marchi glo
Principali competitor ¢ loro strategie di merca

« Caratteristiche tecnologiche chiave

Bluetooth, ec
« Quote di mercato, crescita del settore & principali trend global
+ Analisi delle lacune di mercato e opportunita di innovazione

« Grafici, tabelle e visualizzazioni per organizzare | risultati in modo chiaro
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Generative Al

Analisi di Mercato: Robot da Cucinae
Cuocitori Multifunzione

1. Principali attori e loro strategie di mercato

ali attori globali del me

ategora
questa posizione dominants
1,37 miilioni di unita del mode
fistanziando nettamente
and
Vorwerk (Bimby/Thermomix) - Adott

e venduto tramete dimostrazwen a

og . e nel mondo si venda un
Bimby ogni ~30 secondi ¢ lcune aree (es. Madnd) un nucieo familiare nque ne
o
+ Kenwood (Gruppo De’Longhl) - Branc J rico nel food processing, posizi

e strumenti versatili e potenti per appassionati e professionisti

UNIONCAMERE




PHYSICAL Al

SELF-DRIVING CARS
GENERAL ROBOTICS

/
AGENTIC Al
CODING ASSISTANT

CUSTOMER SERVICE
PATIENT CARE

GENERATIVE Al

DIGITAL MARKETING
CONTENT CREATION
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Agentic Al

B Open Operator
Deep Research DeepResearch

Canvas /-7 /—7

N
\ (Chat) GPT Gemini
@OpenAl \ 60@gle

mindpal Operator Convergence | &

Artifacts <> Lin dy [Eﬁl T

‘\
\ Claude @ﬁ

ANTHROP\C

S
)
CD’OSQC’ UNIONCAMERE



Agentic Al
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http://www.youtube.com/watch?v=gYqs-wUKZsM

Agentic Al

mindpal Featwes v Tutorials  Tesmonals Pricing fAQs @ @ O 0 n Convergence |4 asostus  uinus  siog Enterprise

Tt Get Al to complete your tasks. ‘
Build your AI worl(force to Proxy is a fully automated Al assistant for your daily tasks.

B rtoniate T
Content Repurpos ‘ (- ]

Imagine a world where your me-consuming tasks are handled effortlessly by a team of A

agents and n

That New Templates Shuffle v Showless

‘Summarise articles about Find relevant jobs 9, Findtrending Githiub
acompany authors' Linkedin profiles

99 Summarise pullrequests i &
on Github. stories as an email " onHuggingFace

o & Buygiftson Amazon g oo o

m Home Emerprise OpenSource Ecosystem UseCases Templates Blog Login Start Enterprise Trisl

© Lindy Sotons v Pricg Integrtions  Academy  Bog  Login  Gotintouch

Announcing Lindy PhoneCalls  Readmore -

Automate Your
Scheduling

The Leading A\
Multi-Agent Platform

Streamline workflows across industries with powerful
Al agents. Build and deploy automated workflows

using any LLM and cloud platform. GetIntouch m
Start Free Trial 1 Want A Demo
9 m

Build Al agents in minutes to automate workflows. save time. and
grow your business.

™, Lead submits form

100,000,000+

Multi-Agent Crews run using CrewAl ) Configure

M Send personatized email

Test

& Perform research on leat L Nesahewusing Lindy? ()

* The load's emall address

S
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PERCEPTION Al

SPEECH RECOGNITION

MEDICAL IMAGING

UNIONCAMERE

7~ O\
PHYSICAL Al

SELF-DRIVING CARS
GENERAL ROBOTICS

/{

AGENTIC Al

CODING ASSISTANT
CUSTOMER SERVICE
PATIENT CARE

GENERATIVE Al

DIGITAL MARKETING
CONTENT CREATION
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FIGUREOS

LAUNCH
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http://www.youtube.com/watch?v=0SRVJaOg9Co

Physical Al
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http://www.youtube.com/watch?v=Z3yQHYNXPws

Cosa si intende per Modello Al?

Modelli Al — Sono il motore dell’intelligenza artificiale
® Esempi: GPT-4 (ChatGPT), Stable Diffusion (immagini), Whisper (trascrizione audio).
® Funzione: Elaborano input e producono output basandosi su un enorme set di dati.
e Non hanno un'interfaccia diretta per I'utente finale, servono come base per applicazioni.

App Al — Sono le applicazioni che utilizzano i modelli Al
® Esempi: ChatGPT (che usa GPT-4), Midjourney (che usa modelli di generazione immagini),
Grammarly (che usa modelli di NLP per migliorare testi).
® Funzione: Forniscono un’interfaccia e funzionalita user-friendly per sfruttare i modelli Al
senza bisogno di competenze tecniche.
® Possono combinare piu modelli Al per offrire servizi avanzati (es. ChatGPT puo combinare
GPT-4 con DALL-E per generare testo e immagini).
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Cosa si intende per Modello Al?

Modello Al = Il motore intelligente che elabora dati.

App Al = Il prodotto finito che usa il modello Al per interagire con l'utente.
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Strumenti Al

Qual e I'Al perfetta?
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Strumenti Al

|
! S Canl Rank
lf < KeywordTool

Writing

D
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Quali sono le priorita di una startup?

Fare un prodotto che la gente vuole ed e disposta a pagare.

“Dobbiamo innamorarci del problema del nostro cliente”

e Prodotto
e Prodotto
e Prodotto
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Cos’e un MVP?

Un MVP, o Minimum Viable Product (Prodotto Minimo i it Vi

Funzionante), & la versione piu semplice e basilare di un Good products for
startups to build

prodotto che puo essere lanciata sul mercato.

Validare la propria idea di business.
Comprendere le esigenze reali dei clienti.
Ridurre i rischi e gli sprechi di risorse.
Migliorare e iterare il prodotto basandosi sui
feedback ricevuti.

b

Crappy Products Products built by
nobodywants to companies better-
use financed than you
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Cos’e un MVP?

SEARCH BY CITY —— REVIEW LISTINGS —> BOOKIT!
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L’approccio classico di sviluppo prodotto

Concept — Product Development — Alpha/Beta Test — Launch

* lIgnoraiclienti

* Concentrarsi sulla data di spedizione del cliente, non significa capire i clienti

* Siconcentra sull'esecuzione piuttosto che sull'apprendimento

* cliente non al centro, risolviamo un suo reale bisogno?

* Spirale della morte: costo di un lancio sbagliato puo portare al fallimento dell’intero progetto

®@ @ ®@ ©

O O——O1i{n ) @
2 3

1 “
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L’approccio classico di sviluppo prodotto

Vengono impiegati budget e tempo per sviluppare dei prodotti
che le persone (il mercato) non sono disposte ad acquistare

?
 ©
!

mercato (persone) prodotto (soluzione al problema)
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L’approccio classico di sviluppo prodotto

&2 CBINSIGHTS

Top reasons startups fail

Ran out of cash/failed
to raise new capital

No market need
Got outcompeted

Flawed business model

S
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Come dovrebbe avvenire lo sviluppo corretto dell’lMVP per validare il mercato

How not to build a Minimum Viable Product (MVP)

® @ ® ©

O 0 -0 A—m @
1 2 3 4
How to build a Minimum Viable Product (MVP)

- A b M OB

1 2 3 4 5
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Il metodo 4 Steps of Epiphany di Steve Blank

4 Steps of Epiphany di Steve Blank

® Customer Discovery: Testare se il modello di business & corretto — il prodotto risolve un
problema del cliente?

e Customer Validation: Sviluppare un modello di vendita che possiamo replicare

® Customer Creation: Creare e guidare la domanda dell'utente finale

e Company Building: Crescita e strutturazione aziendale

FirstZ. Steps Last 2 Steps to
to Epiphany Epiphany

Customer
Creation

Customer
Validation

Customer
Discovery

Company
Building

Iterative Search, Find & Exploit
also called Pivoting

S
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Il metodo 4 Steps of Epiphany di Steve Blank

ITERATION EXECUTION
SEARCH OF A SEARCH OF A
-
DISTRUPTIVE BUSINESS BUSINESS
IDEA
OUTSOURCING
R&D EXIT
PROBLEM CUSTOMER
DISCOVERY
. PRODUCT/ DEDICATED
MARKET FIT TEAM SCALE UP
FOUNDER
CUSTOMER OE?EhO\;KG DIVIDENDS
\ 1 Dl
PEOPLE (TEAM) atpaTen
STUDIO FUND
4,5 12 24 36
MONTHS MONTHS MONTHS MONTHS
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Approccio Lean Startup

e un approccio che privilegia la creazione
iterativa di prototipi minimi, il feedback rapido
degli utenti e I'apprendimento continuo per
ridurre gli sprechi e incrementare le probabilita
di successo del business.

Costruisci
Misura
Impara
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Product-Market Fit

PRODUCT MARKET
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Differenza tra MVP ed SLC

MVP SLC

MVP (Minimum Viable Product): ) )
Minimum Viable Product Simple, Lovable and Complete

Prodotto con le caratteristiche
minime per soddisfare i primi
utenti e raccogliere feedback.
SLC (Simple, Lovable, Complete): Bk
Un approccio che garantisce che il Valuable
prodotto sia semplice, amato dagli

...................

: : : Convenient "
utenti e completo fin dalla prima -~ - °"Veme" ......... .,
versione. Reliable 3
Funcioos S,

S
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Differenza tra MVP ed SLC

S
QCe
XS]

Value /
" Features // Fea‘tm\ / Femtu'e,s " f Features \

UNIONCAMERE

S'\PI& Lovable,
Ok Complete




Differenza tra MVP ed SLC

Dropbox: Versione iniziale con solo condivisione file, per
testare la domanda e raccogliere feedback sugli aspetti di base.

- Dropbox

@ Finder File Edit View Go Window Help
—
c. -—y- r—
-- - - - - -
-
: A
4 .
' L.
“m “-.
. L. . e | F
- - - - pa— Pearl Jam - Even Flow.mp3
usic
¥ -
1 .-~
-
g
- Kl

— - ——— - — -
- - .
) 8 12 items. 40.05 GB available —
2 e ———————————
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http://www.youtube.com/watch?v=7QmCUDHpNzE

Differenza tra MVP ed SLC

Basecamp: Lanciato come uno strumento completo per la .a Basecamp

gestione dei progetti, amato dagli utenti fin dal principio.

Early stage MVP VS Development stage MVP
Lonost sy tesecawge  Pegr  Had  Covstenl) Bepots e Honcho Co
a BuildingBC3 o Get set up to work remote
$0-8:°6L0080°00000: i 21000 SOC - 939000 -
Ta-dee ) Schesue Meoasage Deerd Motsage Board To-dos Group Chat

B cudte & openng aschy,

[~ ]
3 §E=T ®
P
< § ey ' L BORE
St imnch s T Mt
0= @ i
’,v....-—-_ ' L
A% - In w0 RSNy | MY THe edes
festcevatis Chexhine Docs & Filkes ‘ Ve 336 <
Ownet Loty oy on Wabey
Wt sl s e o b —— —
' m: g’ ‘ DAK Schedule Avtomatic Check-ins Docs & Files
— (St ) Mo, Mar 23 Meinag §anci vy Sraciy 4 00
Sy Pl B B g = [T — Dt s o rtn smeh Viora® —
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Differenza tra MVP ed SLC

Uber

Early stage MVP VS Development stage MVP

BluBER PR .

Everyone's Private Driver”

Getin the driver’s
seat and get paid

Drve 010 AFA Wi et o cf 4 1en

™
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Differenza tra MVP ed SLC

GROUPON

Early stage MVP VS Development stage MVP

GROUPON

Chicago

Trending Deals for You

=g z‘ﬂ I ,ﬁ”

ivnauty S ey Co: m« i turky - Ratare iy
“ ued 3wy >
$301 55 Jevee
v 4 G e =5 300
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Differenza tra MVP ed SLC

MVP mira a testare un'idea, SLC mira a creare un
prodotto finale amato dagli utenti
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L’MVP - CORE FEATURE

Il Minimum Viable Product consiste in una
versione limitata del prodotto finale e e et
Qui infatti il prodotto o servizio possiede
un’unica funzionalita, quella
fondamentale o core, cosi da ridurre

i ) - ) ) Che cos'e?
drasticamente i costi di realizzazione.

Fresco Frigo per esempio ha proprio usato 1 HH 1E o : —— mﬁ":m%m{j‘gziﬁﬁ
- . ] 1 d R ,‘ ] sepe Pl attente al propic stite
questo metodo per validare il proprio =1 seckatily

servizio. All'inizio permetteva infatti di
aprire il frigo con 'app/carta/badge ma
non effettuare alcun tipo di transazione.
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L’MVP - VIDEO DEMO

In questo caso il prodotto non esiste
ma lo si mostra tramite un mockup
video.

Cosi facendo Dropbox ha raccolto
oltre 70.000 iscritti alla propria lista
d’attesa.

> M« 00i/217 (@

What is Dropbox? Explained! Original Dropbox Video [HD]
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https://www.youtube.com/watch?v=xy9nSnalvPc&t=2s

L’MVP - MAGO DI OZ

Proprio come farebbe il Mago di Oz, qui
il segreto e giocare sulle impressioni.

In poche parole il lavoro dietro le quinte
e completamente manuale ma si da al
cliente I'impressione che sia tutto
automatizzato. Piatti pronti e personalizzati
ovunque ti
Cosi ha fatto il founder di Zappos che
abbiamo gia citato e il founder di Feat
Food.

Quest’ultimo, dopo aver ricevuto un
ordine online, chiamava il ristorante e
lui stesso andava in giro in scooter per
spedirlo.

% | UNIONCAMERE
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L’MVP - CONCIERGE

In questo caso viene simulato un
servizio automatico ma il cliente sa che  Toarbchine
sta interagendo con un umano.

Il Founder di Traslochino aveva cosi
creato due gruppi facebook, uno per chi
si offriva di aiutare per i traslochi e uno
per chi cercava aiuto.

Traslocare non & mai stato cosi semplice!

SCARICA LAPP

Il founder incrociava domanda e offerta
manualmente.

Come Funziona

RICHIED| 1L PREVENTIVO SCEGL] LA SOLUZIONE MIGLIORE TRASLOCA € LASCIA IL FEEDBACK

™
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L’MVP - PIECEMEAL

Come se stessi creando un Puzzle,
potresti sviluppare il tuo MVP
prendendo diversi tool e software gia
disponibili e integrarli assieme.

Visit More Qities «  Get Dally Groupon Alerts + Refer Friends, Get $10 Contact Us

GROUPON ...

ve the Get
Collective Buying Power w York G‘v?.:z:o:

F Connect | ¢

Si tratta forse dell’MVP piu diffuso
anche perché potenzialmente a costo
zero.

G

Discuss the Deal
f 1 dont got & ather, what's e
Corenco? | Nave... e

Joen thip aiscussicnt

Today's Deal: $15 for Two-Hour Beer

. . i 101 and Tasting at Village Pourhouse
Addirittura Groupon e stato validato

COSI.

Discount  You Seve
$25 40%  $10

Il sito, inizialmente, e stato creato con A
& Buy it for afriend!

WordPress, i coupon con FileMaker e le
Time Left To Buy

email gestite con Apple Mail. B | 2o -
i & S | 13hours :
=t 19 minutes E 3

The Fine Print Highlights

Madavs Cida Naal
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L’MVP - CROWDFUNDING

Anche il Crowdfunding potrebbe
funzionare come MVP.

Esistono infatti diverse piattaforme (tra
cui Kickstarter e Indiegogo) che ti
permettono di pre-vendere un prodotto
ad un prezzo piu basso per raccogliere i
fondi e poi svilupparlo.

Qualora la campagna vada bene vuol
dire che il prodotto o servizio interessa
davvero a qualcuno.

Per esempio Storie della buonanotte
per bambine ribelli ha dato via ad una
campagna che si e rivelata la piu
finanziata di sempre per un libro.
675.000 $ da oltre 13.000 persone.

% | UNIONCAMERE
LS

STORTE o= BueNapNoWe - SAMBINE Video Autric
*
*# . KT

% Regala un sogno.

Le storie della buonanotte per
Py bambine ribelli1 e 2 per la pr
raccolte in un prezioso confz

200 donne straordinarie, storie che
fanno volare e a aiutano credere nei
Rropri sogni.

Arquista il v »




Cosa cerca un investitore

realistic assumptions

unit economics \\’\
LTV:CAC above S5 - -
CAC Payback tess than 12 months flnanclal
forecast
Clear path to monetisation s

Cash flow positive from Year 1/ Year 2

highly scalable

SaaS, recurring revenues

defensible é—'—— proposition

Gross Margins >80%

sustainable
business model

too many products/ rov streams
lack of focus

Traction &
Proof Points

Nl

Pilot Paying
customers ~ customers
High Churn rates

S
)
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clear & realistic

{ideaily, within the sector)

Attitude & Passion Experlence
"> Founder-Market Fit

projected ROI

realistic 5x multipte on

investment Education & Qualifications
,\ / / Any skills gops in the team?

exit
strategy Team — Number of founders

{2 or 3 optimat)

Advisors / NEDs

Valuation &

Equity on offer
Justifiabte valuation

«— Yyour startup ——>  thedeal Overgiuned foudert

\ Diluting >20% in round
Terms of the deal
l SEIS/ EIS eligible
Standord rights and protections
Competition vs Amount being raised

market Defensibi“ty 18 month runway

Sufficient to get to next proof point

/ 7 N

TAM, SAM, SOM Competitor
Market not large enough Patents Analysis

Realistic capture %



Cosa cerca un investitore

Idea o Execution?

Esistono due tipi di fattori di successo:
e farei progetti giusti (avere le idee giuste)
e fareiprogetti bene (eseguendo correttamente le idee)

Quindi:
e fare i giusti progetti bene = grande successo
e fare i giusti progetti male = ?
e fare i progetti sbagliati bene = ?
e fare i progetti sbagliati male = grande fallimento

Resta la domanda: quale & piu cruciale per il successo di una startup: avere l'idea giusta o
eseguire l'idea giusta?
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Cosa cerca un investitore

Idea o Execution?

La filosofia di un venture capital é:
Un'idea "B" con una squadra "A" € una "A".
Un'idea "A" con una squadra "B" € una "C".

Fare un progetto "B" bene (l'esecuzione eseguita correttamente da una squadra "A") puo

portare a un successo. Ma l'esecuzione di una giusta idea "A" fatta male (da parte di una
squadra "B") puo portare al fallimento.
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L'intelligenza artificiale generativa a servizio degli
operatori del servizio SNI




